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Regulamin promocji ,Zestaw plazowy do deski tarasowej”

1. Postanowienia ogdlne
1.1. Organizatorem promaoc;ji jest firma SYLVA, zwana dalej ,Organizatorem”.
1.2. Promocja prowadzona jest na terytorium Polski.
1.3. Regulamin okresla zasady udziatu w promocji pod nazwa ,Zestaw plazowy do deski tarasowej”.

2. Czas trwania promocji
2.1. Promocja trwa od dnia 1 czerwca 2026 r. do dnia 31 sierpnia 2026 r. lub do wczesniejszego
wyczerpania zapasoéw zestawdw promocyjnych.
2.2. O udziale w promocji decyduje data ztozenia zamdwienia na zakup desek tarasowych.

3. Zasady promocji
3.1. Promocja objety jest zakup palet deski tarasowej dokonany w okresie obowigzywania promocji.
3.1a. Z promocji wytgczone sg deski tarasowe zdeklasowane. Zakup desek tarasowych zdeklasowanych
nie uprawnia do otrzymania gratisu przewidzianego w niniejszej promocji.
3.2. Za kazda zakupiong palete deski tarasowej Klient otrzyma jeden zestaw plazowy gratis.
3.3. W sktad zestawu plazowego wchodza:
- parawan,
- lezak,
- okulary.
3.4. Liczba zestawdw gratis odpowiada liczbie zakupionych palet deski tarasowe;.

4. Warunki uczestnictwa
4.1. Uczestnikiem promocji moze by¢ kazda firma dokonujgca zakupu produktéw objetych promocja.
4.2. Warunkiem otrzymania gratisu jest:
- zakup minimum jednej palety deski tarasowej w czasie trwania promocji,
- optacenie zamdwienia zgodnie z warunkami sprzedazy Organizatora.
4.3. Promocja nie tgczy z innymi promocjami wskazanymi przez Organizatora.
4.4. Gratisy nie podlegajg wymianie na gotdwke, rabat ani inne produkty.

5. Wysytka gratiséw
5.1. Wszystkie zestawy plazowe beda wysytane po zakoriczeniu promocji.
5.2. Wysytka gratisdw rozpocznie sie po dniu 31 sierpnia 2026 .
5.3. Organizator zastrzega sobie do 30 dni roboczych na realizacje wysytki wszystkich zestawow
promocyjnych.

5.4. Gratisy zostang wystane na adres podany przy sktadaniu zaméwienia.

5.5. W przypadku podania btednych lub niepetnych danych adresowych Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za brak mozliwosci doreczenia przesytki.
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6. Ograniczenia i odpowiedzialnos¢
6.1. Promocja obowigzuje do wyczerpania zapaséw zestawow plazowych.
6.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zastgpienia elementéw zestawu produktami o podobnej
wartosci i przeznaczeniu.
6.3. Zdjecia materiatdw promocyjnych majg charakter pogladowy.
6.4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia wynikajace z dziatania firm kurierskich lub
innych zdarzen niezaleznych od Organizatora.

6.5. Cennik produktéw objetych promocja dostepny jest na indywidualne zapytanie Klienta i
przekazywany bedzie w odrebnej korespondencji przez Organizatora.

7. Reklamacje
7.1. Reklamacje dotyczgce promocji mozna zgtasza¢ drogg mailowgq lub pisemnie do Organizatora.
7.2. Reklamacja powinna zawierac:
- imie i nazwisko lub nazwe firmy,
- numer zamodwienia,
- opis zgtaszanego problemu.
7.3. Reklamacje bedga rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od daty ich otrzymania.

8. Dane osobowe
8.1. Dane osobowe uczestnikéw promocji bedg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji promocji i
wysytki gratisow.
8.2. Administratorem danych osobowych jest firma SYLVA.
8.3. Dane bedg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych
osobowych.

9. Postanowienia koricowe
9.1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Organizatora.
9.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu z waznych przyczyn organizacyjnych lub
prawnych, przy czym zmiany nie naruszg praw nabytych uczestnikéw promocji.
9.3. Udziat w promocji oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.
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